Copyright

L’ensemble du contenu («Contfent») des pages Infernet de STC, le logo et les
présentations en ligne de STC ainsi que de tiers sont protégés par un copyright. Lors de
’utilisation des pages Internet de STC, le client ne dispose d’aucun droit sur le contenu,
le logiciel, une marque déposée ou fout aufre élément desdites pages. Toute
reproduction ou utilisation des pages Internet de STC et des logos utilisés dans un but
officiel ou commercial est interdite sans ’accord écrit préalable de STC.

Pas une offre

Les informations et opinions publiées sur les pages Internet de STC ne constituent pas
une incitation ou une proposition d’achat, resp. de vente de voyages, ni une incitation ou
une proposition de réalisation d’autres transactions. Elles servent uniquement
d’information pour que le client puisse préparer et réserver son voyage.

Exploitation des pages Internet

Lors de la composition et de 'actualisation des informations sur ses pages Internet, STC
s’efforce de donner des informations aussi complétes et actuelles que possible. STC et
ses partenaires contractuels n’assument par contre aucune garantie (responsabilité vis-
a-vis de tiers incluse) sur ’exactitude, ’actualité et ’exhaustivité des informations
publiées sur les pages Internet de STC.

STC n’assume par ailleurs aucune responsabilité et ne donne aucune garantie sur la
bonne marche des fonctions des pages Internet de STC, sur la réparation immédiate des
erreurs ou sur la présence de virus ou autres éléments nuisibles sur les pages ou le
serveur associé. D’autre part, STC n’assume aucune responsabilité en cas d’erreurs,
d’interruptions de réservations ou de non tfransmission de messages consécutives & des
erreurs d’utilisation. Il est expressément interdit d’utiliser les pages Internet de STC
pour des tests ou a d’autres fins. Il est également expressément interdit de faire un
mauvais usage des pages Internet de STC et d’entrer sans autorisation dans les banques
de données de STC. STC enregistre pour contrbéle les numéros de protocole Internet (IP)
dans des protocoles spéciaux et se réserve le droit de prendre des mesures pénales en
cas de violation.

Réserve de modification

Toute information, performance et autre représentation, lien ou autre indication peut &
tout moment étre modifié sans explication ou notification préalable a I'utilisateur.

Descriptions des voyages

Les descriptions des voyages et la représentation d’installations, de complexes hoteliers,
d’éloignement et de panorama, de badtiments environnants et autres sont naturellement
subjectifs et sujets a des changements. Nous signalons au client que les photos d’héftels,
d’installations et de leur voisinage, etc. peuvent varier au moment du voyage ou de la
réservation et que STC ne peut influer sur les mesures de construction, les sources
d’émissions diverses, etc. dans le voisinage du lieu de séjour. STC ne peut donc offrir
aucune garantie a ce sujet. STC n’a également aucune influence sur la composition des
hotes, les réservations dans les restaurants, les activités sportives, les manifestations,
etc. sur le lieu de séjour, pas plus que sur les langues parlées, les usages, la qualité du
service et les repas offerts. STC décline par conséquent tfoute responsabilité pour les cas
et domaines précités.



Sites Internet associés

Lors de I'utilisation d’un lien, le client peut quitter les pages de STC. STC n’a pas vérifié
le contenu des pages Internet des tiers associés et n’assume aucune responsabilité
quant a leur contenu, en particulier les offres, informations et opinions publiées sur ces

pages.

Utilisation de courriels (e-mail)

La transmission de courriels par des réseaux publics n’est pas protégée; ces courriels
peuvent donc étre interceptés, lus et modifiés par des tiers. Méme si ’expéditeur et le
destinataire se trouvent en Suisse, la transmission de courriels passe réguliérement et
sans contrble par le réseau international. Outre le contenu, I’émetteur et le destinataire
du courriel sont également identifiables par des tiers qui peuvent ainsi en déduire un
lien avec STC. C’est également vrai pour des courriels servant d communiquer avec STC
(p. ex. lors de I'utilisation de pages Internet et de services en ligne de STC). STC est par
conséquent habilitée a envoyer des courriels au client. STC n’assume aucune
responsabilité pour des dommages résultant de I'utilisation de courriels ou de
commandes passées via courriel n’ayant pas été exécutées ou exécutées en retard. Ces
dispositions s’appliquent également et par analogie a d’autres formes de communication
non protégées comparables dans leur fonctionnement et leurs risques qui seront
utilisées a I’avenir. Les communications faites aux adresses - courriels inclus - indiquées
par le client ou utilisées lors d’échanges avec STC, sont considérées comme faites en
bonne et due forme. Pour les courriels, la date de notification est la date d’envoi chez
STC; pour les envois postaux, il est considéré, jusqu’a preuve du contraire, que les lettres
sont délivrées en Suisse deux jours, resp. quatre jours pour I’étranger, aprés expédition
par un service postal suisse.



