
Copyright 

L’intero contenuto (Content) delle pagine Internet di STC nonché il  logo e tutte le forme 
di presentazione online di STC e dei  suoi operatori terzi sono protetti  da copyright. L’uso 
della/e pagina/e Internet di STC non determina per l ’utente alcun diritto sui contenuti, 
sul software, sui marchi registrati né su qualsiasi altro elemento delle pagine Internet di 
STC. Sono vietati senza una previa autorizzazione scritta da parte di STC sia la 
riproduzione sia l’uso a scopi pubblici o commerciali delle pagine Internet di STC e dei 
loghi inseriti .  

 
Nessuna offerta 

Le informazioni e i commenti pubblicati  sulla/e pagina/e Internet di STC non 
costituiscono né una esortazione né un invito all’acquisto o alla vendita di viaggi, né 
una esortazione o un invito a effettuare altre transazioni . Hanno la sola funzione di 
informare i l cliente in vista della prenotazione del suo viaggio. 

 
Gestione delle pagine Internet 

STC s’impegna alla completezza e all ’attualità nella composizione e nell’aggiornamento 
delle informazioni pubblicate sul le proprie pagine Internet. STC e i suoi partner 
contrattuali non possono però garantire (e neppure assumersi responsabilità nei 
confronti di terzi) la correttezza, l ’attualità e la completezza del le informazioni 
pubblicate sulla/e pagina/e Internet di STC. 

 
STC non si  assume inoltre alcuna responsabilità e non garantisce che le funzioni della/e 
pagina/e Internet di STC non vengano interrotte o siano esenti da errori, che gli errori 
siano immediatamente corretti né che le pagine o i l  rispettivo server siano assenti da 
virus o altri elementi capaci di arrecare danno. STC non è inoltre responsabi le di errori e 
interruzioni verificatisi durante le prenotazioni o della non trasmissione di avvisi nel  
caso di errori di funzionamento. È espressamente vietato utilizzare le pagine Internet di 
STC per test o altri  scopi. È similmente vietato ogni abuso del le pagine Internet di STC, 
nonché l’accesso non autorizzato alle banche dati di STC. STC registra a fini di controllo 
i numeri di protocollo Internet (IP) in specifici archivi e si riserva i l diritto di prendere 
provvedimenti penali in caso di abuso. 

 
Diritto di variazione 

Tutte le informazioni, le presentazioni e altre rappresentazioni, i  link ed altre 
comunicazioni possono essere modificati in qualsiasi momento, senza previa 
comunicazione o dichiarazione all ’utente. 

 
Descrizioni dei viaggi 

Le descrizioni  dei viaggi e la rappresentazione delle sistemazioni , comprese le strutture 
alberghiere, le distanze e il  panorama, gli edifici attigui e simili  sono naturalmente 
soggetti ad alterazioni e hanno carattere soggettivo. Il cliente è pregato di tenere 
presente che le immagini degli alberghi, delle strutture e delle loro immediate vicinanze 
ecc.  possono differire al momento della prenotazione o dell ’ inizio del viaggio,  e che STC 
non ha alcun potere su cantieri edili , su fonti di inquinamento ecc. che possano trovarsi  
nelle vicinanze del luogo di soggiorno, e dunque non se ne assume alcuna responsabili tà. 
Similmente STC non ha alcun potere sull ’assortimento degli ospiti,  sulle prenotazioni di 
posti nei ristoranti, sulle possibil ità di fare sport e sugli eventi ecc. nel  luogo di 
destinazione, né sulle l ingue ivi parlate, sulle usanze del luogo, sulla qualità del  servizio 
o dei pasti offerti . Sui casi citati STC non offre dunque alcuna garanzia. 

 



Pagine Internet collegate 

Attivando un collegamento (un link) il  cliente può abbandonare la/e pagina/e Internet 
di STC. STC non ha controllato i l contenuto del le pagine Internet di terzi a essa collegate 
e perciò non si assume alcuna responsabilità per tale contenuto, in particolare per le 
offerte ivi comprese, per le informazioni e i  commenti. 

 
Uso delle e-mail 

La trasmissione delle e-mail sul la rete pubblica avviene in modo non protetto e può 
essere intercettata, letta e modificata da terzi . Anche quando il  mittente e i l 
destinatario si trovano in Svizzera, la trasmissione delle e-mail avviene regolarmente e 
senza controllo oltrepassando i confini del lo stato. Oltre al contenuto, anche il mittente 
e il  destinatario dell’e-mail sono conoscibili  da parte di terzi, ed è dunque possibile 
risalire al legame con STC. Ciò vale anche per le e-mail che vengono util izzate nella 
comunicazione con STC (ad esempio durante l’uso delle pagine Internet e dei servizi 
elettronici di STC). STC viene qui autorizzata a inviare e-mail al cliente. STC non ha 
alcuna responsabi lità per eventuali danni derivanti dall’uso dell’e-mail o dal la mancata 
o ritardata esecuzione d’incarichi trasmessi via e-mail . Le presenti disposizioni valgono 
analogamente per le altre forme di comunicazione non protette, equiparabili  all ’e-mail 
per il  loro funzionamento e per i l rischio ivi connesso, che possano essere util izzate in 
futuro. Tutte le comunicazioni inviate al cliente, agli indirizzi (postali o e-mail) indicati  
dal cliente o utilizzati  nello scambio con STC, hanno valore di regolari comunicazioni. 
Nel caso del le e-mail vale come data di notifica i l momento d’invio da parte di STC; fino 
a prova contraria, le comunicazioni postali s ’intendono giunte a destinazione due giorni 
(quattro giorni nel caso di spedizione all ’estero) dopo la consegna a un ufficio postale 
svizzero. 

 


